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Regulamin

Dane Sprzedajacego

1. Sprzedajacym jest Piotr Kepisty prowadzacy jednoosobowag dziatalnos$é gospodarczg pod firma
Doradca podatkowy Piotr Kepisty, adres: ul. Flaminga 2/72, 71-698 Szczecin, NIP: 8522561859,
REGON: 321235230.

§1
Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujace znaczenie ponizszych pojeé:

FSi — FSi Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie (31-323), ul. Gdyriska 19,
wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego — rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS: 0000219900, posiadajgca NIP: 9451926796, REGON: 357238140, o kapitale
zaktadowym wynoszagcym 50 000,00 zt, e-mail: info@fsi.pl, bedaca administratorem Platformy,
zawierajgca w imieniu Sprzedawcy umowe z Kupujgcym.

Konto — funkcja Platformy, dzieki ktérej Kupujacy, identyfikowany za pomocg adresu e-mail, moze
skorzystaé z wszystkich dostepnych dla niego w Platformie funkcji, w tym dokonaé zakupu Tresci
cyfrowych.

Konsument — osoba fizyczna, zawierajgca ze Sprzedawcg umowe niezwigzang z bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa,

Kupujacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, lecz posiadajgca zdolnos¢ prawng;

Oferta — oferta udostepniona kupujgcemu za posrednictwem wiadomosci e-mail

Platforma — oprogramowanie 1koszyk bedgce wtasnoscig FSi, umozliwiajgce Kupujgcym dokonywanie
zakupow przez zintegrowany z Platforma kanat sprzedazy (Sklep) Sprzedawcy. Wiecej informacji o
Platformie znajduje sie pod adresem www.1koszyk.pl

Regulamin — niniejszy regulamin, dostepny pod adresem https://zrozumvat.pl/regulamin/,

Sklep — sklep internetowy dziatajgcy pod adresem www.zrozumvat.pl

Sprzedawca — Doradca podatkowy Piotr Kepisty, ul. Wieniawskiego 14/2, 71-130 Szczecin, NIP:
8522561859, REGON: 321235230, adres do korespondencji: Duniska 74/2, 71-795 Szczecin.

Tresci cyfrowe — tresci cyfrowe oferowane przez Sprzedawce w Sklepie.

Umowa Sprzedazy — umowa o dostarczenie Tresci cyfrowych zawierana albo zawarta miedzy
Kupujacym a Sprzedawcy za posrednictwem Sklepu internetowego poprzez Platforme zakupowa
1Koszyk.
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§2

Postanowienia wstepne

Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takie prawa i obowigzki
Sprzedawcy i Kupujgcych.

Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca zapewnia Kupujgcemu mozliwos¢ zawarcia umowy
o dostarczenie Tresci cyfrowych na stronie Sklepu.

Umowa o dostarczenie Tresci cyfrowych zawierana jest za posrednictwem Platformy. FSi nie
jest strong Umowy Sprzedazy zawieranej pomiedzy Sprzedawcy, a Kupujgcym, FSi wystepuje
jedynie w charakterze agenta handlowego Sprzedawcy.

Umowa Sprzedazy zostaje zawarta w momencie ztozenia przez Kupujgcego zamdwienia przez
Platforme.

Do korzystania ze Sklepu, z zakupionych tresci cyfrowych oraz z Platformy nie jest konieczne
spetnienie szczegdlnych warunkéw technicznych przez komputer lub inne urzadzenie
Kupujgcego. Wystarczajace s3a:

e dostep do Internetu;

e standardowy system operacyjny;

e standardowa przegladarka internetowa, obstugujgca JavaScript oraz pliki cookies;
e przegladarka plikéw PDF;

e posiadanie aktywnego adresu e-mail.

Kupujacy nie moze dokonac zakupu w Sklepie anonimowo ani pod pseudonimem.

Ceny Tresci cyfrowych podane na stronie Sklepu/Oferty sg cenami brutto.

§3
Ustugi swiadczone drogg elektroniczng

Umowa Sprzedazy Tresci cyfrowych stanowi ustuge Swiadczong przez Sprzedawce na rzecz
Kupujacego drogg elektroniczna.

FSi swiadczy na rzecz Uzytkownikéw, rejestrujacych sie w Platformie, ustuge prowadzenia
Konta, ktdra daje mozliwosé dokonywania zakupdw u Sprzedawcy. Ustugi Swiadczone przez FSi
na rzecz Kupujacych swiadczone sg nieodptatnie. Odptatna jest natomiast umowa sprzedazy
Tresci cyfrowych realizowana przez Sprzedawce na rzecz Kupujacego droga elektroniczna.
Regulamin ustugi $wiadczonej przez FSi drogg elektroniczng dostepny jest pod adresem:
https://account.1cart.eu/terms? gl=1*pmdegz* gcl aw*RONMLjE2MDI5Mik3MDUuQ2p3S0
NBandyS314QlJCX0Vpd0OE3ZUZhcGp6NNRDNHFjZmswRnRPVUI4ZGRsaTlkd0tgVWZHTS1DNUO
0ZmhmRzVDNUdUZGg2bjdBWUFCbOM1ROIRQXZEXQJ3RQ..& ga=2.223829720.233463801.1
602847347-

459638142.1601993043& gac=1.221007338.1602929706.CiwKCAjwrKr8BRB EiwA7eFapjz6t
C4qcfkOFtOUIxdd!i9dwKjUfGM-C5M4fhfG5C5GTdh6n7AYABoC5GIQAVD BweE.

Regulamin ustugi swiadczonej przez FSi drogg elektroniczng dostepny jest rowniez na
Platformie w trakcie dokonywania zamodwienia.
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W celu zapewnienia bezpieczenstwa Kupujgcemu i przekazu danych w zwigzku z korzystaniem
ze Sklepu, Sprzedawca podejmuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia
zagrozenia bezpieczennstwa Swiadczonych ustug, w szczegdlnosci srodki stuzgce zapobieganiu
pozyskiwania i modyfikacji danych osobowych przez osoby nieuprawnione.

Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego funkcjonowania
Sklepu. Kupujacy powinien poinformowac Sprzedawce o wszelkich nieprawidtowosciach lub
przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.

Zgtoszenia zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu mozna zgtaszaé¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej: kontakt@zrozumvat.pl. Zgtoszenia bedg rozpatrywane w terminie do 14 dni.
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Sktadanie zamodwienia

Przejscie do procesu zamdwienia odbywa sie przez klikniecie przycisku ,, Kup teraz!” na stronie
z Oferta. Klikniecie w przycisk przenosi Kupujgcego na Platforme, za pomocg ktérej
realizowane jest zamdwienie.

Po przejsciu na Platforme Kupujacy okresla ilos¢ zmdéwionych tresci poprzez okreslenie w
koszyku liczby zamawianych Tresci cyfrowych.

Potwierdzajgc wole zakupu Tresci cyfrowych w Platformie Kupujgcy potwierdza zawarcie
Umowy sprzedazy ze Sprzedawcg na zasadach wskazanych w Ofercie.

Na stronie podsumowania Kupujacy zobowigzany jest podaé¢ co najmniej imie oraz nazwisko
i/lub firme przedsiebiorcy/nazwe instytucji. Dodatkowo wymagane jest wskazanie adresu
Kupujacego, na ktory sktada sie: kraj, miejscowosé, kod pocztowy, ulica oraz numer budynku.
Opcjonalnie Kupujacy wskaza¢ moze numer lokalu oraz swoj NIP.

W celu nabycia Tresci cyfrowych od Sprzedawcy za posrednictwem Platformy, Kupujacy musi
zarejestrowac sie w Platformie, tj. zatozy¢ Konto.

Konto Kupujgcego zostaje stworzone automatycznie przy skutecznym ztozeniu pierwszego
zamowienia (zawarciu Umowy Sprzedazy).

Dostep do Konta Uzytkownika mozliwy jest za posrednictwem linku zawartego w wiadomosci
e-mail wysytanej do Kupujacego po ztozeniu zamdwienia. Wiadomos¢ e-mail przesytana jest
do Kupujgcego niezwtocznie po ztozeniu zamodwienia na adres e-mail podany przez Kupujgcego
w momencie sktadania zamdwienia.

W momencie ztozenia zamdwienia za posrednictwem Platformy zostaje zawarta miedzy
Kupujacym a FSi, umowa o $wiadczenie ustug w ramach Platformy, w tym o prowadzenie
Konta, na czas nieokreslony, na zasadach okreslonych w regulaminie, o ktérym mowa w § 3
ust. 2 Regulaminu. Prowadzenie konta na rzecz Kupujgcego ma charakter nieodptatny.

§5

Ptatnosci i rozliczenia

W momencie przekazania FSi przez operatora ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 2,
potwierdzenia dokonania ptfatnosci przez Kupujacego nastepuje wykonanie zobowigzania
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zaptaty z tytutu Umowy Sprzedazy cigzgcego na Kupujacym i zamdwienie uznaje sie za
optacone.

Podmiotem obstugujgcym ptatnosci elektroniczne dokonywane w ramach Platformy na rzecz
Sprzedawcy z tytutu zawartych Uméw Sprzedazy jest Dotpay S.A. 30-552 Krakow (Polska), ul.
Wielicka 72, NIP 6342661860, nr REGON 24077025500000, nr KRS 0000296790.

Dostepne metody ptatnosci wskazane sg na Platformie w trakcie sktadania zamdwienia.
Do kazdego zamdwienia wystawiana jest faktura. Faktura nie jest wystawiana automatycznie.

Faktura zostanie wystawiona na dane wskazane przez Kupujacego podczas sktadania
zamowienia, ktdére okreslone sg w §4 ust. 4 Regulaminu, najpdzniej do 15. dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym Kupujacy dokonat zakupu Tresci cyfrowych. Faktura
zostanie doreczona Kupujgcemu drogg elektroniczng, na adres e-mail podany w formularzu
zamowienia na Platformie. Kupujacy sktadajgc zamdéwienie niniejszym akceptuje doreczenie
faktury w formie elektronicznej.

§6

Dostarczenie Tresci cyfrowych

Realizacja zamdéwienia nastepuje poprzez przestanie na adres e-mail podany przez Kupujgcego
w formularzu zamdéwienia wiadomosci zawierajacej link umozliwiajacy:

e pobranie zakupionych Tresci cyfrowych albo
e dostep online do Tresci cyfrowych.

Kupujacy nie moze rozpowszechnia¢ Tresci cyfrowych ani jego poszczegdlnych fragmentéw
bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.

§7

Odstapienie od umowy

Konsument, ktory zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtos¢, ma prawo odstgpi¢ od umowy
bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w odniesieniu do umoéw o dostarczanie tresci
cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia
rozpoczeto sie za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Poczgwszy od 1.01.2021 r., prawo do odstgpienia od umowy na zasadach opisanych
W niniejszym paragrafie oraz wynikajagcych z ustawy o prawach konsumenta przystuguje
rowniez osobie fizycznej zawierajgcej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnos$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziaftalnosci Gospodarczej. W zwigzku ztym, gdy wramach niniejszego
paragrafu mowa jest o uprawnieniach Konsumenta, poczgwszy od 1.01.2021 r. uprawnienia te
dotycza rowniez osoby spetniajacej powyzsze kryteria.



10.

Chwilg rozpoczecia spetniania $wiadczenia jest doreczenie Kupujagcemu wiadomosci e-mail
zawierajgcej link umozliwiajgcy pobranie zakupionych Tresci cyfrowych albo umozliwiajacy
dostep online do Tresci cyfrowych.

Aby odstgpi¢ od umowy, Konsument musi poinformowaé Sprzedawce o swojej decyzji
o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia — na przykfad pismo wystane
pocztg lub mejlem na adres kontakt@zrozumvat.pl. Konsument powinien w tresci zgtoszenia
wskazac co najmniej:

e imieinazwisko;

e adres e-mail, z ktérego dokonano zakupu;

e numer zamowienia;

e nrrachunku bankowego, na ktéry nalezy dokonaé zwrotu srodkdéw.

Konsument moze skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy stanowigcego
zatgcznik nr 1 do Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane
od Konsumenta ptatnosci niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia,
w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy.
Zwrot ptatnosci zostanie dokonany na numer rachunku bankowego wskazany w oswiadczeniu,
o ktéorym mowa w § 8 ust. 5 Regulaminu.

Postanowienia niniejszego dziatu majg zastosowanie do kazdego Kupujacego, réwniez tych
prowadzacych dziatalno$é gospodarcza.

W przypadku odstgpienia od umowy Kupujgcy powinien zaprzesta¢ korzystania z Tresci
cyfrowych, a w przypadku ich pobrania powinien je skasowac.

§8

reklamacje
Kupujacy ma prawo sktadac reklamacje w sprawach dotyczacych realizacji ustug.

Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ drogg elektroniczng na adres email:
kontakt@zrozumvat.pl z podaniem opisu reklamacji i przyczyn jej zgtoszenia oraz podaniem

danych osobowych Kupujacego wnoszgcego reklamacje takich jak: imie, nazwisko, adres do
korespondencji lub adres poczty elektronicznej oraz numer zamodwienia.

Reklamacje sg rozpatrywane przez Sprzedajacego.

Sprzedajgcy dokona oceny zgtoszenia reklamacyjnego w ciggu 14 dni od dnia jego wptyniecia.
W przypadku niemozliwosci rozpatrzenia reklamacji w tym terminie, Sprzedajacy powiadomi
Kupujacego o tym fakcie wraz z podaniem przyczyny drogg elektroniczna.
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Reklamacje dotyczgce funkcjonowania Platformy i zawartej do jej korzystania umowy o

Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, moga byé sktadane przez Kupujgcego drogg
elektroniczng, na adres e-mail: bok@1koszyk.pl.

Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem przystuguje prawo skorzystania z pozasgdowych

metod dochodzenia roszczen, w tym w szczegdlnosci:

a.

Statych Polubownych Sgdéw Konsumenckich przy Wojewddzkich Inspektoratach
Inspekcji Handlowej (dla Uzytkownikéw z Polski);

Miejskiego (powiatowego) Rzecznika Konsumentéw (dla Uzytkownikdéw z Polski);

Innych wtasciwych dla danego panistwa cztonkowskiego Unii Europejskiej organéw
pozasgdowego dochodzenia roszczen;

Platformy ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/odr — dodatkowe
informacje na temat polubownego rozwigzywania sporow dostepne sg m.in. w
serwisie: polubowne.uokik.gov.pl.

§9

Dane osobowe i pliki cookies

1. Administratorem danych osobowych Kupujgcego jest Sprzedawca.

2. Ponadto administratorami danych osobowych Kupujgcego s3:

FSi jako wtasciciel i administrator Platformy swiadczacy ustugi drogg elektroniczng w
oparciu o regulamin, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu;

Dotpay Spodtka z ograniczong odpowiedzialnosciag w stosunku do Kupujgcych
korzystajacych z tego operatora ptatnosci podczas optacania zobowigzan wynikajgcych
z Umoéw Sprzedazy w ramach korzystania z Platformy.

3. Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg w nastepujacych celach i w oparciu o nastepujgce
podstawy prawne:

zawarcie i wykonanie umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

realizacja obowigzkéw podatkowo-ksiegowych — art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

obrona, dochodzenia lub ustalenie roszczen zwigzanych z umowa, co jest prawnie
uzasadnionym interesem realizowanym przez Sprzedawce — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
identyfikacja klienta powracajgcego, co jest prawnie uzasadnionym interesem
realizowanym przez Sprzedawce — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

obstuga zapytan kierowanych przez Kupujgcych nieprowadzacych jeszcze do zawarcia
umowy, co jest prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Sprzedawce —
art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

wysytka newslettera, po uprzednio wyrazonej zgodzie — art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

4. Odbiorcami danych osobowych Kupujacego s3: urzedy skarbowe,

e hostingodawca - Zenbox sp. z 0.0., ul. Dgbrowskiego 7, 42-202 Czestochowa, NIP:
9492191021,
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e dostawca systemu do fakturowania - Web INnovative Software Sp. z o.0., ul.
Bolestawa Krzywoustego 105/21, 51-166 Wroctaw, KRS 0000342082, NIP
8982167294,

e dostawca systemu mailingowego - FreshMail Sp. z 0.0., Al. 29 Listopada 155 ¢, 31-
406 Krakdéw, NIP: 6751496393, REGON: 123040091.

Dane osobowe Kupujgcego sg przechowywane w bazie Sprzedawcy przezcaly czas
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w celu zapewnienia sobie mozliwosci identyfikacji
klienta powracajacego, czemu jednak Kupujgcy moze sie sprzeciwi¢, domagajgc sie usuniecia
swoich danych z bazy Sprzedawcy. Jezeli sprzeciw taki zostanie ztozony przed uptywem
terminu przedawnienia roszczen z zawartej umowy, Sprzedawca bedzie miat nadrzedny
interes w przechowywaniu danych Kupujgcego do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczenn. Dokumentacja ksiegowa zawierajgce dane osobowe Kupujgcego jest
przechowywana przez okres wymagany przez przepisy prawa.

Uprawnienia Kupujgcego zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych: prawo do zgdania
od Sprzedawcy dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych przez Kupujgcego jest dobrowolne, ale niezbedne
by skontaktowac sie ze Sprzedawcsy, zatozy¢ Konto uzytkownika, zawrze¢ Umowe Sprzedazy
lub zapisac sie do newslettera.

Sklep wykorzystuje technologie plikéw cookies.

Szczegdty zwigzane z danymi osobowymi oraz plikami cookies opisane zostaty w polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem https://zrozumvat.pl/polityka-prywatnosci/.

§10
Prawa wtasnosci intelektualnej

Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze Tresci cyfrowe dostepne w Sklepie mogg
stanowi¢ utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, do ktérych prawa autorskie przystugujg Sprzedawcy.

Sprzedawca poucza niniejszym Kupujgcego, ze dalsze rozpowszechnianie tresci objetych
prawami autorskimi przez Kupujgcego bez zgody Sprzedawcy, za wyjgtkiem korzystania
ztresci wramach dozwolonego uzytku osobistego, stanowi naruszenie praw autorskich
przystugujgcych Sprzedawcy i moze skutkowac odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.

§11
Postanowienia koncowe

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert, promocji
oraz do zmiany cen w Sklepie bez uszczerbku dla praw nabytych przez Kupujgcego, w tym
w szczegodlnosci warunkéw umow zawartych przed dokonaniem zmiany.


https://zrozumvat.pl/polityka-prywatnosci/

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w Regulaminie bez uszczerbku
dla praw nabytych przez Kupujgcego na podstawie umoéw zawartych przed zmiang
Regulaminu.

Wszelkie spory zwigzane zumowami zawieranymi za posrednictwem Sklepu bedg
rozpatrywane przez polski sad powszechny wtasciwy ze wzgledu na miejsce statego
wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Sprzedawce. Postanowienie to nie znajduje
zastosowania do Konsumentéw, w przypadku ktérych wiasciwos¢ sadu rozpatrywana jest
na zasadach ogdlnych. Poczgwszy od 01.01.2021 r., postanowienie to nie znajduje réwniez
zastosowania do osoby fizycznej zawierajacej ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej — w przypadku takiej osoby wtasciwosé sadu
rozpatrywana jest na zasadach ogdlnych.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 18 stycznia 2021 roku.



Zatgcznik nr 1

Formularz odstgpienia od umowy (wzor)

Dane adresowe Konsumenta Dane adresowe Sprzedawcy

Nazwa/lmlelnaZWISko Nazwa ................................................................
U“canr Uhcanr .............................................................
KOdeCZtOWy’mlasto KOdeCZtOWy,mlasto ....................................
tel/fax ............................................................. tel/fax .............................................................
emall ................................................................ emall .................................................................

Formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy.

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa:

Data ZAWAICIA UMOWY: ocucvieeiieeetetereesessseetetetesesassssssssesssesessssesssesasessssssssssesssesssssssssesasesssssssns

Data i podpis



